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OFFRE D'EMPLOI
PREPOSE(E) A LA BILLETTERIE

Inspiré par I’artiste de renommée internationale Robert Lepage, Le Diamant est un
diffuseur et le lieu de création de la compagnie Ex Machina. Situé au cceur de la ville de
Québec, cet espace au concept architectural unique invite les publics a découvrir la

théatralité sous toutes ses formes dans un environnement accessible et accueillant.

Sommaire de la fonction
Sous la supervision de la coordonnatrice de la billetterie, le ou la préposé(e) ala billetterie
effectue la vente de billets de spectacles au comptoir ou par téléphone en assurant un

service a la clienteéle courtois.

Votre role
e Effectuer la vente de billets au comptoir ou par téléphone en utilisant le systéeme
de billetterie;
e Renseigner les clients sur les spectacles;
e Assister au besoin notre clientéle lors du processus d’achat sur le site internet;
e [Effectuer toute autre tdche connexe: balances de caisses, suivis avec les clients,

rapports journaliers.

Qualités recherchées
e Vous étes motivé(e), dynamique et accueillant(e);
e Vous étes axé(e) sur 'optimisation et la recherche de solutions;
e Vous accomplissez vos taches avec rigueur et précision;
e Vous aimez étre autonome dans votre travail;

e Vousvous exprimez avec courtoisie et professionnalisme en francais et en anglais.

Conditions de travail et avantages

Salaire : 17,50 $/h

Type de poste : temps partiel

Horaire : entre 10 et 20 heures par semaine selon un horaire flexible (jour, soir, fin de
semaine)

Entrée en fonction : début juin 2025



Veuillez nous parvenir votre curriculum vitae et une lettre de présentation par courriel

ressourceshumaines@lediamant.ca

Notez que seules les candidatures retenues pour une entrevue seront contactées.

Au plaisir de vous rencontrer!
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